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Thema/Fokus

Die rasch fortschreitende Digitalisierung der Geschäftsprozesse 
sowie die neuen Möglichkeiten der elektronischen Kommunika-
tion verändern die Geschäftswelt und die Art der Datenhaltung in 
den Unternehmen. Nach aktuellen Studien wächst der Daten-
bestand weltweit jährlich um bis zu 40%. Zugleich hat sich der 
Rechtsrahmen für die Datenarchivierung entwickelt. Dementspre-
chend nehmen Themen wie «Information Lifecycle Management», 
«Enterprise Content Managment» und «Records Management» 
seit einiger Zeit in der Presse und auf Veranstaltungen breiten 
Raum ein. 
Trotzdem existieren noch nicht allzu viele «Success Stories». 
Unklare Zielsetzungen und Strategien, operative Hektik, zum Teil 
mangelhaftes Projekt- und fehlendes Change Management – die 
Gründe hierfür sind zahlreich.
Am Fachseminar vom 19. April im Kongresszentrum Trafo adres-
sieren führende Experten aus Wissenschaft und Wirtschaft die 
relevanten Aspekte und zeigen Lösungsansätze und erfolgreiche 
Beispiele aus der Praxis auf.

Grundlagen, Strategien, Best Practice:
Das Fachseminar für strategische und technische IT-Entscheider

Agenda

08.30 Uhr 	 Willkommenskaffee, Einschreiben

09.00 Uhr	� Begrüssung, Einleitung
	 	 Hanspeter Furrer, Niklaus Bütikofer

09.15 Uhr	� ILM – ECM – RM:  
Vom Hype zur Umsetzung und Nutzung

	 	 Dr. Peter Toebak, Universität Lausanne

10.15 Uhr	� Die Implementierung von Records Manage-
ment in einem global tätigen Unternehmen

	 	 Jürg Hagmann, Novartis

10.45 Uhr	 Kaffeepause

11.15 Uhr	� Information Lifecycle Management bei der Phonak – Theorie vs. Praxis 
Dietmar J. Böhm, Phonak

11.45 Uhr	 Podiumsdiskussion

12.15 Uhr	 Mittagessen

13.45 Uhr	 ECM – Die Zukunft hat bereits begonnen
	 	 Josef Huber, Stellent

14.15 Uhr	 Prävention in eigener Sache – Das Projekt Records Management  
		  der Suva: ein Werkstattbericht
	 	 Markus Trüeb, Suva

14.45 Uhr	 Hummingbird Enterprise – A foundation for Content Centric Solutions
	 	 Gareth Metyard, Hummingbird

15.15 Uhr	 Kaffeepause

15.45 Uhr	 Digitale Archivierung: Potentiale beurteilen, Nutzen realisieren
	 	 Dr. Peter Keller-Marxer, ikeep

16.15 Uhr	 Rechtliche und steuerliche Rahmenbedingungen für die elektronische  
		  Archivierung
 	 	 Erik Steiger, PricewaterhouseCoopers

16.45 Uhr	 Abschlussdiskussion

17.00 Uhr	 Apéro, Networking



Referenten 

	�� Dietmar J. Böhm
Der Diplom-Informatiker Dietmar J. Böhm ist seit 1½ Jahren Cor-
porate IT Director bei Phonak, wo er mit einem Team von 70 Mit-
arbeitern für die weltweiten IT-Aktivitäten verantwortlich zeichnet. 
Zuvor sammelte er internationale Erfahrungen als CIO bei FORBO 
und bei der Mathys Medizinaltechnik.

	�� Niklaus Bütikofer
Niklaus Bütikofer war während 15 Jahren beim Schweizerischen 
Bundesarchiv tätig, ehe er 2003 sein eigenes Unternehmen 
Info-Memory GmbH gründete. Er war Mitglied des Committee on 
current records in an electronic environment des Internationalen 
Archivrates und Co-Direktor des Projektes ERPANET. Im Moment 
arbeitet er am Aufbau eines Master-Lehrganges in Archiv- und 
Informationswissenschaften an der Universität Bern.

	�� Jürg Hagmann
Jürg Hagmann ist seit 2003 Global RM Education, Consulting & 
Support Manager bei Novartis in Basel. Zuvor arbeitete er u. a. im 
Bereich Wissensmanagement bei Eurospider Information Tech-
nology und als Leiter des zentralen Informationszentrums des 
Bereiches Volkswirtschaft der Credit Suisse.

	�� Josef Huber
Der Diplom-Ingenieur Josef Huber ist nach Stationen bei Sie-
mens, Mentor Graphics, Documentum etc. seit 2002 als Mana-
ging Director Central & Eastern Europe bei Stellent tätig. Als ein 
im ECM-Bereich führender Anbieter zählt Stellent Unternehmen 
wie Bühler, Rolex oder RUAG Aerospace zu seinen Kunden.

	�� Dr. Peter Keller-Marxer
Peter Keller-Marxer ist Mitgründer und Geschäftsführer von ikeep 
AG mit Schwerpunkten in Geschäftsprozess-Automation und 
Datenarchivierung. Von 2000 bis Mitte 2004 war er Gesamtpro-
jektleiter des eGovernment-Vorhabens «Archivierung der digitalen 
Daten und Akten der Bundesverwaltung» sowie Leiter der Fach-
stelle «Digitale Archievierung» im Bundesarchiv.

	�� Gareth Metyard
Gareth Metyard berät als Enterprise Solutions Strategist EMEA 
europaweit Unternehmen bezüglich dem Einsatz von ECM-Lö-
sungen. Er ist seit über 17 Jahren in den Bereichen Document 
Image Processing, Dokumenten- und Records Management und 
Business Process Management tätig, davon die letzten acht Jahre 
bei Hummingbird, einem der führenden Anbieter im RM-Bereich.

	�� Erik Steiger
Erik Steiger ist bei PricewaterhouseCoopers in Basel als Partner 
für die internationale Unternehmenssteuerberatung zuständig. 
Er beschäftigt sich seit Jahren intensiv mit den steuerlichen und 
rechtlichen Aspekten der neuen elektronischen Medien und dem 
E-Business.

	�� Dr. Peter Toebak
Peter Toebak gehört zu den führenden Experten für Dokumenten-
management und Archivierung in der Schweiz. Er ist als Dozent an 
den Universitäten Lausanne und Genf und ab Herbst 2006 an der 
Universität Bern tätig. Mit seinem eigenen Unternehmen realisiert 
er seit zehn Jahren anspruchsvolle Projekte in der Schweiz, Bel-
gien und Holland.

	�� Markus Trüeb
Markus Trüb ist Archivar der Suva und hat in dieser Funktion das 
Projekt Records Management initiert. Der studierte Historiker hat 
mehrjährige praktische Erfahrungen im Archivwesen unterschied-
lich grosser Verwaltungen, die er 2004 mit dem Zertifikat Archiv-
wissenschaft der Universität Lausanne vertiefte.



Der Teilnahmebetrag für die Veranstaltung inklusive Dokumenta
tion und Verpflegung ist 14 Tage nach Erhalt der Rechnung fällig. 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine schriftliche 
Bestätigung.

Die Annullierung ist schriftlich bis fünf Tage vor der Veranstaltung 
bei Verrechnung von 30% der Teilnahmegebühr möglich. Bei 
späteren Absagen werden die gesamten Teilnahmekosten fällig. 
Selbstverständlich akzeptieren wir einen «Ersatz-Teilnehmer».

Informationen

Moderation: Niklaus Bütikofer, Historisches Institut der Universität 
Bern

Nutzen für den Teilnehmer: Die Teilnehmer erhalten einen vertieften 
Einblick in die relevanten Themen, lernen mögliche Strategien und 
Vorgehensweisen kennen, sehen, was namhafte Unternehmen in 
diesen Bereichen wie umgesetzt haben, und können sich einen 
Überblick über führende Anbieter verschaffen. In den Pausen und 
über Mittag steht ausreichend Zeit für Gespräche zur Verfügung.

Gareth Metyard hält sein Referat in englischer Sprache. Es findet 
keine Simultanübersetzung statt.

Teilnahmegebühr: Die Teilnahmegebühr beträgt CHF 585.– 
(+MwSt.) inkl. Mittagessen, Pausengetränke, Abschlussapéro und 
Seminardokumentation in CD-Form. Im Preis inbegriffen ist ein 
Halbjahres-Abo unseres Medienpartners Computerworld.

Keine Zeit? Für CHF 120.– (+MwSt.) erhalten Sie die Seminardoku-
mentation in Form einer CD.

Anmeldeschluss: 17. April 2006

Veranstalter: The Knowledge Place, www.knowledgeplace.ch

Veranstaltungsort: Kongresszentrum Trafo Baden, Brown Boveri-
Platz, www.trafo-baden.ch

Bitte verwenden Sie den 
Anmeldetalon für Ihre 
Anmeldung.

Die Anmeldung ist auch 
per Fax 056 641 11 58 
oder online möglich unter  
www.knowledgeplace.ch
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	 �Ich bestelle eine Seminar-Dokumentation in CD-Form
	 Ja, ich profitiere gerne vom kostenlosen Halbjahres-Abo  
	 der Computerworld.

	 �Ich bevorzuge ein vegetarisches Menü
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